
Exploitant de l’installation 
Nom / Prénom  ...................................................................  

Rue  ....................................................................................  

CP / Ville  ............................................................................  

Téléphone ..........................................................................  

E-mail  ................................................................................  

Employé du Service extérieur SOLARFOCUS compétent 

 ............................................................................................  

Partenaire de service spécialisé 
Entreprise  .........................................................................  

Rue  ...................................................................................  

CP / Ville  ..........................................................................  

Téléphone  ........................................................................  

E-mail  ...............................................................................  

Nom du technicien de mise en service  ............................  

 Données de l’installation de chauffage 

Chaudière 

Numéro de série :  .............................................................  

ecotopzero

ecotoplight 
 15   20   24 
 15   20   24 

octoplus  15   15,5   22 

pelletelegance  10   15   20   24 

pellettop  35   45   49   70 

ecohackzero 
ecohacklight 

 30   35  40  45   50  60  70 
 30   35  40  45   50  60  70 

therminator II 
touch 

 18   22   27   30   36 
 40   45   49   60 

maximus M PE :  110   150   200 
Copeaux :  120   150   185 

maximus L PE :     200   250   300 
Copeaux : .............................  200   250  

 Combustible : Entrepôt et transport 

Stockage des granulés 

 Local de stockage  Pelletbox (silo en tissu) 
 Réservoir de stockage 110  Réservoir de stockage 
250 
 Réservoir enterré 

Transport de granulés 

Distribution par aspiration avec... 
 Sonde d’aspiration seule  Vis d’aspiration 
 Unité de commutation des sondes d’aspiration automa-

tique avec  
 max. 6 sondes   max. 12 sondes 

 Unité de commutation des sondes d’aspiration ma-
nuelle 

 Boîtier de distribution des granulés  Obus draineur 

 Transport par vis  Tuyau de descente 

Transport des copeaux 

 Évacuation directe  Tuyau de descente 
 Vis montante 

 Système hydraulique 

Installation selon le schéma n°  ......................................... 

Croquis selon l’annexe  

 Commande de chaudière 

 Circuit de chauffage  Réservoir d’eau potable 
 Ballon tampon  Commande de circulation 
 Panneau solaire 

 Préparation d’eau chaude 

Préparation d’eau chaude avec pompe à chaleur de chauf-
fage SOLARFOCUS : 
 oui  non 

Besoin en eau chaude pour ……… personnes 
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Réservoir d’eau chaude     oui   
non 

Marque / Type : 
Surface des registres : ............ m² 
Contenance du réservoir : ............. l 

Échangeur ECS   oui   non 

Type d’échangeur ECS : 
Circulation disponible :  oui         non 

 oui     non  Ballon combiné / accumulateur HYKO 

Type : 
Contenance du réservoir : .................. l 

 Ballon tampon 

Ballon tampon présent :  oui   non 
Marque / Type : 
 Accumulateur à stratification SOLARFOCUS 
 Ballon tampon SOLARFOCUS 
 Isolation en mousse 
 sans mousse 

 Autre marque :  .......................................................... 
Volume du ballon tampon :  .................................. Litres 

 Autres 

Raccordement du tube d’échappement :  vers le haut  
vers l’arrière 
Module de condensation 
Dépoussiéreur électrostatique 
 Fonctionnement indépendant de l’air ambiant 
Centrale de régulation 

Mise en service : Activités, contrôles 

a) Vérification des dommages dus au transport  
b) Montage de la chaudière : Étanchéité, pression

de service, augmentation de la température de
retour montée

 

c) Montage de l’installation d’alimentation : Local
de stockage, natte de protection contre les
chocs, etc.

 

d) Montage des tuyaux à granulés : sens correct,
mise à la terre, manchons coupe-feu  

e) Soupape de sécurité thermique installée  
f) Installation du conduit d’échappement : Étan-

chéité, isolation, réglage du tirage de la chemi-
née installé

 

g) Câble d’alimentation électrique : Raccordement
au réseau effectué  
directement  ou au moyen d’une prise 
Schuko  

 

h) Installation raccordée à la liaison équipoten-
tielle : Chauffage du système de tuyaux, mo-
dules électroniques, tuyau de remplissage/d’as-
piration, extraction

 

i) Unité de commutation des sondes d’aspiration
raccordée à la liaison équipotentielle  

j) Sens de rotation : Ventilateurs à tirant d’aspira-
tion, moteurs de mélangeurs et d’entraînement,
pompes

 

k) Positionnement des sondes : Aller, retour, ré-
servoir d’eau potable, ballon tampon  

l) Réservoirs d’eau potable de 750 et 1000 l :
Anode à courant imposé et liaison équipoten-
tielle raccordées et fonctionnelles

 

m) Essai de fonctionnement : Bûche, bûche mode
automatique, granulés ou bois déchiqueté
mode automatique

 

n) Tirage de la cheminée : froid = .......... hPa,
chaud = .......... hPa  

o) Qualité des granulés ou du bois déchiqueté
OK : Taux de poussière, humidité, etc.  

p) Fourniture de la chaudière, des outils de net-
toyage et de toutes les sondes nécessaires  

Commande et connexions externes 
a) Données de la régulation :
Numéro de série de l’écran :  ..................................  
Version du logiciel :  ..............................................  
b) Connexions externes :
 Connexion réseau disponible 
 SOLARFOCUS-Connect 
 App my SOLARFOCUS 

    Modbus-TCP, -Serveur (Loxone, KNX, etc.) 
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 Remise de l’installation à l’exploitant 
a) La gestion assistée par menus de la régula-

tion / commande a été expliquée à l’exploitant de 
l’installation.

 

b) Les intervalles et les activités de nettoyage ont
été expliqués conformément au mode d’emploi.  

c) L’examen du local de stockage des granulés se-
lon la norme VDI 3464 a été réalisé.  

d) La mention des contrôles de sécurité (condition
de garantie en usine) a été faite.  

e) Les dysfonctionnements et leur résolution ont été 
expliqués.  

f) L’extension de garantie / le contrat de mainte-
nance a été mentionné  

g) Les documents relatifs à la maintenance ont été
abordés et remis.  

h) Photo de l’installation terminée ; l’exploitant de
l’installation autorise son utilisation comme réfé-
rence

 

i) Envoi du rapport de travail et de la facture par e-
mail souhaité  

Remarques et compléments (indiquer le n°) 

N°  
 ..........................................................................................

N°  
 ..........................................................................................

N°  
 ..........................................................................................

N°  
 ..........................................................................................

N°  
 ..........................................................................................

N°  
 ..........................................................................................

N°  
 ..........................................................................................

N°  
 ..........................................................................................

N°  
 ..........................................................................................

État de la mise en service 

 La mise en service a été terminée avec succès 
La mise en service a été terminée, les points suivants doi-

vent être corrigés sur site : ………………………. 
………………………………………………………………….. 

 La mise en service a été interrompue, un rendez-vous de 
suivi est nécessaire. Raison : ………………………………. 
…………………………………………………………………. 

Commande SOLARFOCUS connect 

Par la présente, l’exploitant de l’installation commande, 
contre paiement, la fonction d’accès distant SOLARFO-
CUS-Connect (N° Réf. 60893) et ce, au prix net de 
182,00 € hors TVA. 

Conclusion et signatures 

 Par la présente, l’exploitant de l’installation / le chauffa-
giste confirme que l’installation a été montée dans les 
règles de l’art et qu’elle fonctionne correctement ; les 
prescriptions locales d’installation ont été respectées par 
l’installateur de l’installation. 

 L’exploitant a été informé du fonctionnement, de l’effica-
cité, de l’entretien et du nettoyage de l’installation de bio-
masse et s’est vu remettre le mode d’emploi/la liste de 
contrôle de la mise en service. 

Remarque relative au règlement général sur la protection des 
données / Accord de protection des données 

- Je soussigné, déclare que je suis majeur et en pleine capacité 
d’agir. 

- Je déclare par le présent accepter que mes données mention-
nées volontairement ci-dessus soient archivées chez SO-
LARFOCUS pour utilisation ultérieure, conformément au rè-
glement général sur la protection des données et qu’elles 
peuvent être utilisées pour l’envoi par mail ou par la poste de 
matériels d’information sur nos produits, pour des invitations 
à la journée portes ouvertes, pour des promotions et des ex-
tensions de produits. Les données peuvent être transmises à 
des tiers (par ex : chauffagistes, installateurs, etc.) pour un 
traitement ultérieur. 

- Je suis informé que j’ai le droit de révoquer à tout moment, en 
tout ou partie, l’accord donné ici avec effet à la date indiquée 
à des fins d’utilisation ultérieure. 

Signature de l’exploitant de l’installation 

Date :  ..................................................................................  

 ............................................................................................  

Signature du technicien de mise en service 

Date :  ..................................................................................  

.............................................................................................  
Élimination des défauts / confirmation d’exécution 
Les défauts notés dans le rapport de mise en service doivent être 
éliminés sans délai (base de la garantie). Dans les 6 semaines qui 
suivent la mise en service par le service après-vente SOLARFO-
CUS ou son partenaire agréé, il faut envoyer une confirmation 
d’exécution au service après-vente de SOLARFOCUS. Cette con-
firmation d’exécution doit contenir tous les défauts mentionnés et la 
signature du mandant. 
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