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DR-0119-DE / v2-230905 macht unabhängig 

Kundendienst-Bestellformular für Wärmepumpe 
Retournierung per E-Mail: beleg@solarfocus.at 

Anlagenbetreiber 

Nach-/Vorname  .................................................................  

Strasse  ..............................................................................  

PLZ Ort  ..............................................................................  

Telefon  ...............................................................................  

E-Mail  ................................................................................  
Der Anlagenbetreiber ist beim Termin anwesend  ja   nein 

Heizungsbauer/Großhändler 

Firma ................................................................................. 

Strasse  ............................................................................. 

PLZ Ort  ............................................................................ 

Telefon  ............................................................................. 

E-Mail  ............................................................................... 

Formular-Absender ist der 
 Anlagenbetreiber   Heizungsbauer   Großhändler 

Art der Anforderung 
 Kundendienst   Wartung   Rückruf   Sonstiges 

Terminwunsch 
1) ............................................ 2)....................................................

Rechnungslegung an 
 Anlagenbetreiber   Heizungsbauer   Großhändler 

Zuständige SOLARFOCUS-Vertretung 

 .......................................................................................................  

Zuständiger Großhändler / Standort 

 .......................................................................................................  

Daten der Heizungsanlage 

Wärmepumpe 

Typenbezeichnung: .......................................  

Serien Nr.  .....................................................  

Revisions Nr.  ................................................  

Hydraulik-Installation gemäß 

 Skizze laut Beiblatt 

 Schema Nr.  ...........................................  

Sonstiges 

 Elektro-Heizstab 

Beschreibung (Anliegen, Serviceauftrag, …) 

Datum, Unterschrift (Formular-Absender) 

Von SOLARFOCUS auszufüllen 
Termin bestätigt für (Datum/Uhrzeit): 

 ................................................................................................ 

Bezahlt 
 Ja   Nein 

Bearbeiter SOLARFOCUS 

 ...............................................  

Service-Techniker 

 ...............................................  
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